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Toimenpide Vastuuhenkilé | Aikataulu Status

1. Tyonjaon uudistaminen ja resurssien lisidminen

e Tyonjaon tarkentaminen ja kirjalliset toimenkuvat

e Tehtdvien uudelleen jako - talouden seuranta, osto- ja myyntireskontrat, sopimukset, osa tarjouksista

2. Ajantasainen taloushallinto

e Sihkoisen taloushallintojarjestelman kayttéonotto mahdollisimman nopeasti

e Jarjestelmallinen jalkilaskenta osana sahkoista taloushallintoa

e Kasvun rahoittaminen (pitkdaikaisen lainan suhde lyhytaikaiseen rahoitukseen)

3. Kustannustehokkuuden lisddminen

Varastonhallintasdannot luotava

Asennuksen materiaalihankintojen hintojen kilpailutukset

Kaytanto tarjousten kattavaan seurantaan luotava

Asiakastyytyvadisyyden seuranta -> liitettava mukaan kannustepalkkiojarjestelmaan

4. Verosuunnittelu

e Seka yrityksen ettd omistajan




Toimenpide Vastuuhenkilé | Aikataulu Status

5. Myynti, markkinointi ja viestinta

o Asiakasryhmien tarkempi maarittely ja heiddan eldamantilanteen ja arvojen tunnistaminen helpottamaan
markkinointiviestinnan suunnittelua

e Markkinointitoimenpiteiden suunnittelu, tavoitteiden asettaminen ja jarjestelmallinen tulosten arviointi

e Asiakkaiden kysymys-vastaus — materiaalin dokumentointi sisdllontuotannon vahvistamiseksi

e Nettisivujen sdhkdisen saavutettavuuden varmistaminen (mobiilikaytto, jatkolinkitykset)

e Niiden sisallontuotannossa vastataan asiakkaiden Google-hakuihin ja luodaan samalla asiantuntijuutta

e SOsiaalisen MEdian tehokas hyvaksikdytto seka ns. gross-mediointi

e Messut myyntitehokkuuden hyvaksikaytto (tuotteistaminen, tavoitteiden ja seurannan rakentaminen kuhun-
kin erikseen)
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Yrityksen vahvuuksia

Yrityksen vahvuudet ovat osaamisessa, kokemuksessa ja asiakkaalle tarjottavassa laadussa. Toimintaa ohjaa asiakaslahtoisyys; ostaminen halutaan tehda asiakkaalle hel-
poksi ja annetut hinnat pitavat. Uusittu strategia luo pohjaa toiminnan kehittamiselle.

Yrityksen haasteita

Yrityksen toiminta-alueen laajetessa tulee kannattavien asiakkaiden valikoitumisen yrityksen maksaviksi asiakkaiksi olemaan haasteellisempaa. Kannattavuuden ja markki-
nointiviestimien toimivuuden seuraaminen eivat ole yrityksessa aktiivisessa kaytdssa, joten niista ei saada talla hetkelld tukea paatoksentekoon. Kaikki tehtdvat ovat
enemman tai vahemman yrittdjan itsensa kasissa.

Yrityksen mahdollisuuksia
Visiossa maaritetyn toimintamalli luo uusia mahdollisuuksia yrityksen kasvulle:

e 200 km sateelld Salosta asuu n. 50 % maamme vdestosta
e 2015 ennusteessa arvioidaan visioalueella ostettavan n. 10 miljoonalla €: lla, josta yrityksen on realistista tavoitella 10 % osuutta.
e Lisdna ovat viela muut yrityksen potentiaaliset asiakasryhmat, joita ei talla hetkelld hyddynneta ollenkaan

Yrityksen kulurakenne vastaa hyvin alan yleista kulurakennetta. Eri kulueria seuraamalla ja hyvia toimittajasuhteita hyodyntamalla yritykselld on potentiaalia saada kilpai-
luetua muihin toimijoihin ndhden niin muuttuvien kuin kiinteiden kulujen osalta.

Yrityksen uhkia

Alan ja alueen tarjoamat mahdollisuudet voivat tuoda markkinoille uusia kotimaisia tai ulkomaisia kilpailijoita ja niiden mukana uusia haasteita esim. hintakilpailuna. Lisaksi
haasteellinen talousilmapiiri voi hidastaa asiakkaiden paatoksentekoa ja viivastyttaa saatavien tuloutumista. Liikevaihdon kasvu ja materiaalien maaran kasvu vaativat yri-
tykselta erityishuomiota maksuvalmiuden sailyttamiseksi.
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Kuittaus B imeaama
Tilaus-toimitusprosessin nykytila
Yritys Oy
Tilaus — toimituskaavio / 19.10.2014
S ._
g 3
85 i
g g Tyévaihe —
>
@‘» Tybvaihe P Tyon >
%] A
g 4 Laskut
g Ottaa yhteytta 1‘;‘;;3;222?‘“ (—b Tyovaihe maksupostien
< oK mukaan
S.tieto- 4 i s
vt Tutustuminen Tydvaihe Sopimus
) } , == , O,
o Reagoi 5 Kirjallinen tarjous, oA _ iteetin Aika(auluselLJ{ranta, Jéalkilaskenta,
_g mah:g;li:;sm‘iman J Tarjous }.y ){irgty(j::i?::(?;?l?: —"\- Jaslkp?/e;uﬁjégszj KE:::(Sis‘ti? J Tyovaine g Tyévaine @ isyt\?;?;rfa? asiak{as?t))l/:tyvé— @
= @ myyntilaskutus
A "7 A
@ @ I 2
=]
S
g Tyovaihe ~——» Tyovaihe |—»{ Tyovaihe B  Tyovaihe
&5
A N
“, —— © O
<
% Tyévaihe . > Tydvaihe Tyévaihe
<
<
Tehtdvat vahvasti keskittyneet Tyonjako selvitettava @
Tarjouspyyntoja jaa kasittelematta @ Varastonhallintamenettelyt luotava @
Jalkiseurantoja jaa tekematta @ Mittatarkastuspoytakirjat kayttoon @
Tyonjako selvitettava @ Tyomaakohtaiset jalkilaskelmat kayttoon

Asiakastyytyvaisyyden seuranta kayttoon @
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Tilaus - toimitusprosessin kehitysversio nro 1
Yritys Oy
Tilaus — toimituskaavio / 6.11.2014
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Uusi vastuualue, konttoripaallikkd Aikaistettu ensimmadinen maksuposti @
Konttoripaallikko toimii ensikontaktien vastaanottajana @ Tyomaahan liittyvat tehtavat keskitetdaan tydmaavastaavalle @
'san rutiinitarjouksista tekee konttoripaallikko (tydmaavastaava avustaa) @ Konttoripaallikkd hoitaa hallinnolliset rutiinit @

Konttoripaallikko huolehtii jalkiseurannan tekemisesta @ tydmaiden kannattavuutta ja varmistaa asiakastyytyvaisyyden



Tuloslaskelma-analyysi

Yritys Oy

LIIKEVAIHTO
Liiketoiminnan muut tuotot
Valmiiden tuotteiden varaston muutos
Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Varastojen muutos
Ulkopuoliset palvelut
Materiaalit ja palvelut yhteensa
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkil6sivukulut
Eldkekulut
Muut henkilésivukulut
Henkil6stokulut yhteensa
Poistot ja arvonalentumiset yhteensa
Liiketoiminnan muut kulut

LIIKEVOITTO / - TAPPIO

Rahoitustuotot ja -kulut
Muut korko- ja rahoitustuotot

Korkokulut ja muut rahoituskulut

Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa
Satunnaiset erdt
Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut

Satunnaiset erdt yhteensa

VOITTO / TAPPIO ENNEN TILINPAATOSSIIRTOJA

Tuloverot

TILIKAUDEN VOITTO / TAPPIO

2013

518212,33

11605,34

-265475,54
5281,2
-45837,47

-306031,81

-116191,7

-21343,68
-9188,36

-146723,74

-19509,63

-74030,15

-16477,66

0,09

-5742,62

-5742,53

1822,52

1822,52

-20397,67

-20397,67

%

100 %

59%

28%

4%

14 %

1%

2012

867640

10107,41

-348922,01
-7640,9
-147868,95

-504431,86

-150048,82

-22152,55
-9359,65

-181561,02

-18981,62

-88639,23

84133,68

1,79

-4057,71

-4055,92

-1533,63

-1533,63

78544,13

-19555,26

58988,87

%

100 % Liikevaihtoa ja tuloksen muuttuvia erié tulisi seurata tydmaakohtaisesti.

Tarjouslaskentaohjelmassa aina viimeisimmat hinnat.

58 % Kulut ovat pysyneet melko vakiona ja vastaavat hyvin alan keskiarvoa.

21%

2%

10%

9%

Jokainen sadstetty % vaikuttaa tuhansia euroja yrityksen lopputul okseen.

Poistot tulevat kasvamaan hallin valmistuttua.

Budjettitason seuranta ja neuvottelu/kilpailutus oikean tason varmista-
miseksi

Verosuunnittelu tarkeda seka yritykselle etta yrittajalle.
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Yritys Oy

VASTAAVAA
PYSYVAT VASTAAVAT

Aineettomat hyodykkeet

Aineelliset hyodykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset ja rakennelmat
Koneet ja kalusto
Aineelliset hyodykkeet yhteensa

PYSYVAT VASTAAVAT YHTEENSA
VAIHTUVAT VASTAAVAT

Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet

Saamiset
Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Siirtosaamiset
Saamiset yhteensa

Rahat ja pankkisaamiset
Rahat ja pankkisaamiset yhteensa

VAIHTUVAT VASTAAVAT YHTEENSA

VASTAAVAA YHTEENSA

VASTATTAVAA

Osakepadoma

Edellisten tilikausien tulos
Tilikauden tulos

OMA PAAOMA

Pitkdaikainen vieras padoma

Lyhytaikainen vieras padgoma
Lainat rahoituslaitoksilta
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat
Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensa

Vieras padoma yhteensa

VASTATTAVAA

2013

4265,77

49000
124467,46
46745,9
220213,36

224479,13

16658,8

26567
1021,3
27588,3

4073,32

272799,55

50000
19002,73
-20397,67
48605,06

66600,3
36769,59
46945,72
28001,19
45877,69

157594,19

224194,49

272799,55

2012

4829,77

41000
132161,36
26903,12
200064,48

204894,25

11377,6

26167,02
2194,74
28361,76

41838,71

286472,32

50000
-39986,31
58989,04
69002,73

73117,13
24876
28469,92
43782,06
47224,48
144352,46

217469,59

286472,32

Oma varasto: skaalaedun hyédyntdminen.

Varastohallinta kuntoon heti alusta alkaen.

Ensimmaisen maksupostin aikaistaminen

Pitkdaikaista vierasta pddomaa suhteessa vahan lyhytaikaiseen verrattuna.

Rahan hinta

Yrityksen kannattaa miettid ostoreskontran kayttéonottoa -> sdhkoiset laskut.
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Yritys Oy Kilpailija Oy
2013 2012 Tavoite 2013

LIIKEVAIHTO 518212 100 % 867640 100 % 1000000 100 % 7 847 950,00 100 %
Jotta yrityksen toiminta olisi kannattavaa, tulisi
litkevaihdon olla véhintdan miljoona euroa.

Liiketoiminnan muut tuotot 11605,34 10107,41 10000 34 297,88

Valmiiden tuotteiden varaston muutos 180121,98

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -265475,54 -348922,01 -2715599,64
Varastojen muutos 5281,2 -7640,9 22 513,99
Ulkopuoliset palvelut -45837,47 -147868,95 -2216573,39
Materiaalit ja palvelut yhteensa -306031,81 59% -504431,86 58 % -590000 59 % -4909659,04 60 %

Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot -116191,7 -150048,82 -1631084,94
Henkilésivukulut
Eldkekulut -21343,68 -22152,55 -301251,3
Muut henkildsivukulut -9188,36 -9359,65 -93348,88
Henkilostékulut yhteensa -146723,74 28% -181561,02 21% -270000 27 % -2025685,12 26%
Tavoitetilassa laskettu 2 uuden henkil6n palkkaaminen.
Poistot ja arvonalentumiset yhteensa -19509,63 4% -18981,62 2% -20000 2% -107998,91 1%
Liiketoiminnan muut kulut -74030,15 14 % -88639,23 10% -80000 8% -968047,01 12%
Muissa kiinteissa kuluissa ei huomattavaa nousua vaikka liikevaihto kasvaa.
LIIKEVOITTO / - TAPPIO -16477,99 84133,68 50000 5% 50979,78

Rahoitustuotot ja -kulut

Muut korko- ja rahoitustuotot 0,09 1,79 4689,24
Korkokulut ja muut rahoituskulut -5742,62 -4057,71 -52711,72
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa -5742,53 1% -4055,92 -5000 -48022,48 1%

Satunnaiset erat

Satunnaiset tuotot 1822,52

Satunnaiset kulut -1533,63
Satunnaiset erat yhteensa 1822,52 -1533,63 Y r |ty
VOITTO / TAPPIO ENNEN TILINPAATOSSIIRTOJAJA  -20398 -4% 78544,13 45000 2957,3 0%
Tuloverot 0 -19555,26 -1448,93 Voimassa

Kuittaus =

TILIKAUDEN VOITTO / TAPPIO -20398 58988,87 1508,37




